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0. Presentació 
 

El Centre de Documentació en Cooperació al Desenvolupament, creat 
gràcies a un conveni de col·laboració signat en febrer de 2006 entre la 
Conselleria d’Afers Socials, Promoció i Immigració del Govern de les Illes 
Balears i la Universitat de les Illes Balears, fou inaugurat el 4 d’abril de 2007. 

 
L’objectiu principal del CD2 és donar suport documental a les institucions, 

ONGDs i persones que actuen en el camp de la cooperació per contribuir a que 
desenvolupin amb eficiència la seva tasca. La titularitat del CD2 és de la UIB i 
està gestionat pel seu Servei de Biblioteca i Documentació, sota la direcció de 
Miquel Pastor.  

 
Una vegada inaugurat oficialment el centre, es pretenia donar-lo a conèixer 

tant a la comunitat universitària com a la resta d’usuaris potencials (ONGDs, 
institucions, investigadors, etc.), i per això es va organitzar una jornada de 
presentació que va tenir lloc el dia 30 d’octubre. 

 
Segons el que estableix el conveni, el CD2 ha d’elaborar una biblioteca 

impresa, una biblioteca digital i un directori d’entitats que es dediquen a la 
cooperació. Durant l’any 2007 s’ha vist incrementada notablement la col·lecció 
de documents impresos, la de documents digitals i la base de dades (o directori). 

 
 

1. Qüestions generals 
 

• Personal 
 
Les dues persones que iniciaren la feina al CD2 han estat substituïdes per 

dues noves documentalistes: Catalina Escarrer, que s’incorporà el mes de 
febrer, i Maria Jesús Manzano, el mes de maig. 

 
• Equipaments 
 

S’ ha adquirit un televisor i un reproductor de DVD i s’han instal·lat al 
local on s’ubica el CD2, la mediateca de l’edifici Ramon Llull. També s’ha 
adquirit un rellotge de paret i dues memòries USB que estan a disposició de 
les persones usuàries del centre. Queda pendent la substitució de la porta 
d’entrada des de la biblioteca per una de vidre, tot i que el procés ja està 
engegat. 

 
• Pàgina web 
 

Durant el 2007 s’han realitzat alguns canvis en l’estructura inicial de la 
web: d’una banda, es transforma la secció “Espai d’intercanvi” en “Novetats 
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bibliogràfiques” amb la finalitat de donar major difusió a les noves 
incorporacions al catàleg; d’altra banda, s’adopta un nou criteri per a la 
secció “Notícies”. En aquest apartat sols figuraran aquelles notícies 
relacionades amb el món de la documentació sobre cooperació i aquelles que 
siguin pròpies del centre. 
 

També s’ha formalitzat un contracte de manteniment anual de la web 
amb l’empresa Refineria Web, la responsable del disseny. 
 

Quant a les visites que rep la pàgina, del total anual de visites úniques 
(1330), s’observa que augmentaren considerablement a partir del darrer 
trimestre de l’any, coincidint amb la Jornada de Presentació del centre 
(vegeu les estadístiques a l’annex 1). Aquest fet ens remet a la importància 
de procurar la major difusió possible del centre.  
 

 Visites 
úniques 

Nombre de 
visites 

Pàgines 
visitades 

Total 2007 1330 2435 12852 
 

• Sistema de Gestió de la Qualitat 
 

Pel fet de formar part del Servei de Biblioteca i Documentació de la UIB, 
el CD2 ha adaptat els seus processos a les especificacions de la norma ISO 
9001:2000.  
 
• Comissió assessora  

 
S’han iniciat els contactes per constituir un comitè assessor del CD2, que 

tot i que no està previst en el conveni, es considera necessari per a l’òptim 
desenvolupament del projecte. Aquesta comissió haurà de tenir un caràcter 
eminentment tècnic, on les seves principals funcions siguin l’assessorament 
en la política d’adquisicions i en els serveis documentals oferts a través de la 
web, principalment. 

 
 

2. Biblioteca impresa 
 

La col·lecció impresa comprèn llibres, revistes i material audiovisual. Els 
documents que integren la col·lecció del CD2 són seleccionats i comprats a 
través dels canals habituals de distribució o bé provenen de donatius o 
intercanvis.  

 
La selecció dels documents es realitza al propi centre a partir dels 

butlletins de novetats d’editorials especialitzades (Icaria, Los Libros de la 
Catarata, etc.); les ressenyes bibliogràfiques de novetats i de llibres recomanats 
publicades a les revistes que rebem a la biblioteca; les bibliografies sobre 
cooperació que edita l’AECI a la seva pàgina web; i altres vies com catàlegs 
d’editorials i bibliografies especialitzades (als manuals del curs d’especialista en 
cooperació i d’assignatures que s’imparteixen a la UIB, principalment). 
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El CD2 no ha establert cap intercanvi de publicacions però en rep com a 
donació perquè en ocasions es demanen a les entitats que les editen i les envien 
sense cap cost. També es reben documents no demanats i que arriben 
directament al CD2 o provinents de donatius rebuts a altres biblioteques del 
campus. 

 
El nombre total d’exemplars de monografies ingressats durant l’any 2007 

és de 9491, quan el conveni especificava la incorporació al catàleg de 300 
registres. Si l’any 2006 es tancà amb 504 volums, es pot afirmar que la col·lecció 
ha crescut un 88% en el darrer any. 

 
Volums incorporats    
 
Per procedència 
 

Documents comprats  509 
Donatius   440 
Total  949 

 
  Per tipus de material 
 

Llibres    886 
Enregistraments vídeo   59 
Recursos electrònics     4 

 
Els donatius inclouen, a més dels volums que hem  dit  que s’adquireixen  

sense cap cost, els documents procedents de la donació del Fons Mallorquí de 
Solidaritat i Cooperació ja catalogats. En virtut d’un acord signat el dia 17 
d’abril entre el rector de la UIB  i el president del Fons Mallorquí de Solidaritat i 
Cooperació, aquesta entitat cedeix en dipòsit la seva col·lecció bibliogràfica (uns 
1.350 volums, aproximadament) a la Universitat de les Illes Balears perquè 
estigui a l’abast totes aquelles persones que hi puguin estar interessades per 
raons d’estudi o investigació (vegeu l’annex 2). 

 
Donatius 

 
Fons Mallorquí de Solidaritat i Cooperació  107 
Altres vies  333 
Total  440 

 
Les entitats amb les quals s’ha establert  contacte i  que han  proporcionat 

publicacions ocasionalment (i periòdicament, en el cas de les revistes) pertanyen 
tant a l’àmbit local (REAS Balears i Eticentre – Xarxa d’Economia Alternativa i 
Solidària, Drets Humans de Mallorca, etc.) com estatal (IECAH – Instituto de 
Conflictos y Acción Humanitaria, Associació per a les Nacions Unides a 
Espanya, l’Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament, IGMAN 
Acció Solidària, la Secretaría de Estado de Cooperación Internacional del 
Ministeri d’Afers Exteriors, etc.) i internacional (Cruz Roja, PNUD Costa Rica i 
Intermón Oxfam). De l’àmbit universitari podem destacar, entre d’altres, el 
Centro de Iniciativas de Cooperación al Desarrollo de la Universidad de 
Granada, l’Institut Universitari de Desenvolupament Social i Pau de la 

                                                 
1 Les publicacions en sèrie seran tractades en un altre apartat. 
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Universitat d’Alacant i la Cátedra UNESCO de Estudios Afroiberoamericanos 
de la Universidad de Alcalá de Henares. 

 
 

Inclosos en el nombre total de documents que s’ha indicat a dalt (949) es 
comptabilitzen també els llibres de la biblioteca de la Facultat de Filosofia i 
Lletres que s’han considerat adients per formar part de la col·lecció sobre 
cooperació: 

 
Llibres de la biblioteca Ramon Llull  128 

  
Les xifres que s’han exposat fins ara fan referència únicament als 

exemplars impresos. Durant el darrer trimestre de l’any s’ha incorporat al 
catàleg INNOPAC-Millennium la versió electrònica de llibres i revistes presents 
a la col·lecció (normalment en pdf, en el cas dels llibres, i enllaços a pàgines 
web, en el cas de les revistes).  

 
Documents electrònics associats a exemplars impresos 36 
Enllaços a revistes accessibles via web 7 

 
 

Publicacions en sèrie 
 
El Centre rep revistes i anuaris a través de subscripcions i compra i també 

com a donatiu. Tres títols de la col·lecció són de subscripcions tancades, és a dir, 
de revistes que han deixat d’editar-se.  

 
 

Subscripció i compra 13 
Compra de col·leccions tancades  3 
Donatius 12 
Intercanvi (de la Unitat de Gestió de Subscripcions)  1 
Total d’exemplars  121 

 
Préstec de documents 
 
S’ha realitzat el préstec de 602 documents. 
 
 

3. Biblioteca digital 
 

Els documents accessibles a través de la biblioteca digital incorporats 
durant l’any 2007 són 684 (estava prevista en el conveni la catalogació de 500 
documents). 

 
Pel que fa als documents descarregats: 
 

Tipus de document Quantitat 
Pdf 153 
Word 58 
Power point 0 
Total 211 
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Per raó de la novetat que suposa una biblioteca digital, s’han elaborat dos 

documents per tal de definir i consensuar criteris:  
 

• Un manual de procés tècnic, que facilita i regula la tasca de catalogació. 
Aquest document fou revisat conjuntament per membres de la Unitat de 
Catalogació, Digitalització i Web i del CD2. 

 
• Un document amb les pautes que cal seguir per capturar documents a la 

xarxa i com cal estructurar-los per penjar-los a la Biblioteca Digital del 
CD2, que parteix de la base de les indicacions que es fan al Pla 
Plurianual del CD2 en el seu apartat de Biblioteca Digital. 

 
Tot i que durant 2007 s’ha treballat d’acord amb els procediments que 

marquen els dos documents anomenats, aquests estan subjectes a revisió 
constant per tal de millorar-los i adequar-los a les necessitats que sorgeixin.  

 
4. Directori d’entitats i projectes 

 
Per tal de recollir la informació sobre les organitzacions i els projectes que 

duen a terme s’han elaborat unes fitxes que durant el mes de juliol s’han enviat 
amb una carta de presentació del CD2 a les entitats que figuren a la base de 
dades de la Direcció General de Cooperació del Govern i del Fons Mallorquí de 
Solidaritat i Cooperació. Amb les dades obtingudes s’han introduït els registres 
següents: 

   
Entitats  46 
Projectes de cooperació 82 

 
 

5. Difusió 
 

• Inauguració del CD2 
 

L’acte d’inauguració del Centre va tenir lloc el dia 4 d’abril de 2007 i va 
córrer a càrrec de la consellera d’Immigració i Cooperació del Govern de les 
Illes Balears, Encarnación Pastor, i el rector de la UIB, Avel·lí Blasco, que a 
més signaren el conveni per als anys 2007-2010. També hi foren presents 
Magdalena Contestí, directora general de Cooperació; Francesca Salvà, 
vicerrectora de Relacions Exteriors de la UIB; Berta Artigas, directora de 
l’Oficina de Cooperació al Desenvolupament i Solidaritat de la UIB; i 
Miquel Pastor, director del Servei de Biblioteca i Documentació de la UIB. 

 
• Jornada de presentació 

 
Amb l’objectiu de donar a conèixer el Centre tant a la comunitat 

universitària com a les persones que treballen en el camp de la cooperació 
s’organitzà una jornada de presentació del CD2. Tengué lloc el dia 30 
d’octubre; el programa figura en l’annex 3. 

 

 6 CD2_Memòria 2007  



 
Assistència als actes programats 

 
La conferència del doctor Carlos Gómez Gil, acte principal del dia, 

comptà amb l’assistència d’unes vint-i-cinc persones, aproximadament. La 
taula rodona sobre experiències en cooperació al desenvolupament, que va 
tancar la jornada, també tengué entre vint i vint-i-cinc assistents. Finalment, 
per les dues sessions informatives sobre els recursos documentals 
s’interessaren set persones. 

 
• Mitjans de comunicació 

 
Els mitjans de comunicació locals han informat tant de la inauguració del 
CD2 com de la jornada de presentació. A més del recull de premsa que 
figura a l’annex 4, Onda Cero va emetre una entrevista radiofònica al senyor 
Josep Ramon Balanzat, director general de Cooperació, amb motiu de la 
jornada de presentació (30 d’octubre de 2007). 

 
 

6. Activitats de formació  
 

Durant l’any 2007 s’han seguit els següents cursos de formació: 
 

Conflictes contemporanis, societat civil i legalitat internacional. Cicle de 
conferències de la Universitat d’Estiu UIB 2007, Palma, 9-13 de juliol. 

 
Curs de formació online de gestió de projectes de cooperació al 
desenvolupament. S’Entreforc i Direcció General de Cooperació del Govern de 
les Illes Balears, Palma, 16 de juliol-30 d’octubre. 

 
El Sur visto desde el Sur: análisis y propuestas para un desarrollo humano. XI 
Jornadas de Cooperación al Desarrollo de Castilla-La Mancha. Jornades 
organitzades per la Coordinadora de ONGD Castilla-La Mancha, Talavera de la 
Reina, 4-7 d’octubre. 

 
Curso de formación online ”Voluntariado de cooperación y acción 
humanitaria”. Coordinadora ONG para el Desarrollo España y Fundación 
Telefónica, 14-31 d’octubre. 

 
El microcrédito y la cooperación al desarrollo. Instituto Universitario de 
Desarrollo y Cooperación (Universidad Complutense de Madrid), Palma, 5 i 6 
de novembre. 

 
Movimientos sociales: resistencias y alternativas a la globalización. IV 
Jornadas de Cooperación, Universidad y Voluntariado. Jornades organitzades 
per la Universidad de Granada, Junta de Andalucía, etc., Granada, 28-30 de 
novembre 
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Dilemas de la justicia en el siglo XXI: Género y Globalización. Seminari a 
càrrec de Nancy Fraser organitzat pel Departament de Filosofia i Treball Social. 
Grup de recerca Política, Treball i Sostenibilitat, Palma, 12-14 de desembre 
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Annex 1. Estadístiques de la pàgina web 
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Pàgines visitades segons procedència 
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Annex 2. Donació bibliogràfica del Fons Mallorquí de Solidaritat i Cooperació 

Acord entre el Fons Mallorquí de Solidaritat i Cooperació i la Universitat de les Illes Balears per a la donació 
d’un fons bibliogràfic 

Palma, 17 d’abril de 2007 

REUNITS 

D’una banda, el senyor Bernadí Coll i Martorell, que representa, com a president, el Fons Mallorquí de Solidaritat i 
Cooperació, amb CIF G-57290140 i domicili al carrer General Riera, 113, 07010 Palma. 

D’una altra, el Rector de la Universitat de les Illes Balears (UIB), Magnífic i Excel·lentíssim Senyor Avel·lí Blasco 
Esteve, com a representant d'aquesta, segons el que estableixen la Llei orgànica 6/2001, de 21 de desembre, 
d’universitats, i el Decret 170/2003, de 26 de setembre, pel qual s'aproven els Estatuts de l'esmentada universitat. 

En el marc del conveni de col·laboració que ambdues entitats varen subscriure i que fou signat en data 18 d’octubre de 
2004, 

MANIFESTEN I CONVENEN 

Primer. Que el Fons Mallorquí de Solidaritat i Cooperació és propietari d’un fons bibliogràfic especialitzat en temes de 
cooperació per al desenvolupament i solidaritat amb els països subdesenvolupats, format per uns dos mil exemplars de 
llibres, revistes i altre material bibliogràfic. 

Segon. Que la Universitat de les Illes Balears, amb el suport del Govern de les Illes Balears, ha posat en marxa un 
Centre de Documentació en Cooperació al Desenvolupament que té entre els seus objectius formar una col·lecció 
bibliogràfica especialitzada per posar-la a disposició de les institucions, els investigadors i totes aquelles persones 
interessades en el camp de la cooperació i facilitar-ne la consulta pública. 

Tercer. El Fons Mallorquí de Solidaritat i Cooperació fa donació a la Universitat de les Illes Balears de l’esmentat fons 
bibliogràfic, amb la condició que sigui posat permanentment a disposició pública d’acord amb la normativa de 
funcionament dels seus serveis. 

Quart. La Universitat de les Illes Balears accepta la cessió efectuada pel Fons Mallorquí de Solidaritat i Cooperació i es 
compromet a inventaria-la i catalogar-la, custodiar-la, mantenir-la organitzada i a desenvolupar i facilitar la consulta de 
la col·lecció bibliogràfica a aquells que hi puguin estar interessats per raons d’estudi o investigació. 

Així mateix la Universitat crearà una secció bibliogràfica especialitzada en cooperació municipalista. 

Cinquè. Per poder garantir la continuació de la tasca documental duta fins ara, el Fons Mallorquí de Solidaritat i 
Cooperació esdevindrà entitat assessora del Servei de Biblioteca i Documentació de la UIB pel que fa al 
desenvolupament de la col·lecció bibliogràfica especialitzada en cooperació al desenvolupament i especialment en 
cooperació municipalista. El Fons Mallorquí de Solidaritat i Cooperació presentarà, com a mínim un cop cada any, una 
proposta de noves adquisicions bibliogràfiques i subscripcions, que la UIB manifesta la intenció d’adquirir per incorporar 
a la col·lecció atenint-se a les disponibilitats pressupostàries. 

Sisè. La Universitat de les Illes Balears es compromet a realitzar a càrrec seu les tasques necessàries per a 
l’embalatge i el trasllat del material bibliogràfic objecte d’aquesta donació. 

Llegit per ambdues parts aquest acord i com a prova de conformitat amb el que s’hi expressa, el firmen i rubriquen en 
dos exemplars al lloc i en la data indicats anteriorment. 

Pel Fons Mallorquí de Solidaritat i Cooperació, 

Bernadí Coll 
President 

Per la Universitat de les Illes Balears, 

 
Avel·lí Blasco 

Rector 

Diligència El present conveni el va aprovar el Consell de Direcció de data 13 de març de 2007 i el va ratificar el Consell 
de Govern de la Universitat de les Illes Balears en data 9 de maig de 2007, de conformitat amb el que estableixen els 
articles 21.2.24 i 178 dels Estatuts de la Universitat de les Illes Balears, aprovats pel Decret 170/2003, de 26 de 
setembre (BOIB núm. 136, de 30 de setembre). 

 11 CD2_Memòria 2007  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Annex 3. Programa de la jornada de presentació 
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